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MICROCREDENCIAL SUBVENCIONADA
EN INTELIGENCIA DE PROCESOS

:QUE APRENDERAS?

e Fundamentos y aplicaciones practicas
del Process Mining.

e Analisis de datos operacionales para
identificar ineficiencias y cuellos de
botella.

e Uso aplicado de Celonis (Discovery,
Conformance, modeladoy
automatizacion) Resolucién de casos
reales y challenge final con enfoque
consultivo.

e Desarrollo de competencias clave:
analisis e interpretacion de procesos,
trabajo en equipo y comunicaciéon
técnicay ejecutiva.

OBJETIVO

Desarrollar la capacidad de aplicar técnicas
de inteligencia de procesos para analizar,
modelar y optimizar procesos organizativos,
identificando ineficiencias, oportunidades
de mejora y palancas de transformacion
basadas en datos.

DIRECCION ACADEMICA
. Ricardp Pérez del Castillo (director)
* Félix Oscar Garcia Rubio (secretario)

Formato
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